TRAININGS FUR
lhre Sicherheit

Allgemeine Geschéftsbedingungen fUr Leistungen der

EUVA Euredio Verkehrsakademie GmbH

L. Geltung dieser Bedingungen

1. Vorbehalilich abwsichender Verginbarungen im Einzelfall kommen Veriréige mit
uns ausschiieBlich nach MaBgabe der nachfolgenden Bestimmungen zustande; mit
der Eriellung des Auftrages erkidrt sich der Kunde mit unseren Bedingungen
einversfanden. [Enigegenstehende oder abweichende. Bedingungen desKunden

-~ sind fUr uns nur darin verbindiich, wenn wir sie’ ausdricklich schrififich anerkanni
haben. Unsere Bedingungen gel’ren auch dann, wenn wir in Kenntnis

- entgegensiehender oder abweichender Bedmgungen des Kunden unsere Lelsfung .

' vorbehcﬂ’flos c:usfuhren

2 Dfese Aligemelnen Geschcaﬁsbedmgungen gel’ren fur Glle unsere Lels’rungen
gleichgtiiig. ob es sich um die Eflliung von Haupt- oder Nebenpflichten handel.
Gegenuber Kaufleuten und juristischen Fersonen des offentlichen Rechis gelten
unsere Bedlngungen auch fur G|]E.‘ zukunﬁigen Geschaﬁsbemehnngen

1. Vertragsschluss

1. Ein Vertrag mit uns gilt erst dann als geschlossen, wenn. der Kunde unser Angebof
vorbehalistos annirmmt oder ihm unsere schiiftiche Auftragsbestéitigung zugeht oder
* wir.mit-der AusfOhrung der Lelsfung beginnen. Ereilen wir eine schrifiliche .
Aufiragsbestatigung, so ist disse fir Inhalt und Umfang des Verfrcxges maBgebhch
sofern nicht uusdruckhch etwas anderes vereinbart ist. . .

2. Anderungen, Nebenubreden und.Erg@nzungen sowie die eiwaige Zusicherung :
von Eigenschaften bedifen zu hrer Wirksamkeit. unsererschnﬁhc:hen Bestatigung. - Co
- Dies gilt auch fGr eine Aufhebung dleser Klausel. - o

ili. Auftragsdurchfihrung und Mitwirkungspflichten des Kunden

1. Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, schulden wir nur die”
vertraglich genau festgelegten Leistungen, die wir unter Beachtung der allgemein
anerkannten Regeln fUr die Dienstleisiungen und der gesetzichen Vorgaben
erbringen. Unsere anerkannten fachkundigen Personen sind bei der DurchfGhrung
von Qualifikations- und WeiterbildungsmaBnahmen weisungsunabhdéngig.
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2. FOr Beschadigungen oder Zerstdrungen von Gegensténden des Kunden als Folge
einer sachgerechten Durchfiihrung unserer Leistung leisten wir keinen Ersatz. Wird als
Folge einer sachgerechien Durchflhrung unserer Leisiung ohne unser Verschulden
unser eigenes Gerat beschadigt oder zersién aoder kommt abhanden, so sind wir

berechtigt, vom Kunden in entsprechender Anwendung von § 670 BGB Ersatz zu
verlangen. Der Transport und ggf. RGckiranspori von Gegenstéinden des Kunden
erfolgt auf seine Kosten und Gefahr; der RUckiransport wird jedoch nur auf
ausdrickliches Verlangen des Kunden durchgefihrt. Soweit ein ausdriickliches -
Verlangen des Kunden auf Rickiransport nichf erfolgt sind wir nach enisprechender
Aufforderung berechtigh, den Gegenstand auf Kosten des Kunden zu enfsorgen. Bel
der Aufbewahrung ist unsere Hafiung auf die eigendbliche Sorgfalt beschrénkt.

3. Der Kunde hat uns dlle fiir die DurchfGhrung unserer Leistung relevanten Tatsachen
volistéindig zur Kenntnis zu geben. Wir sind nicht verpilichtet, vom Kunden zur
Verflgung gestelife Datén, Informationen oder sonstige Lels‘rungen auf ihre
VolisiGndigkeif und Rsch’rigkelf zu Oberpriifén, soweit hierzu unter Berucksmh’ngung
der jeweiligen Ums’rcmde des Einzelfalls kein Anlass besteht. '

4. Soweit zur Durchfhrung uriserer Leistung ein- oder mehrmc:llge

- Mitwirkungshandiungen, des Kunden erforderlich sind, hat er diese auf eigene Kosten
zu erbringen; Aufwendungen werden ihm riur erstattet, wenn dies ausdriicklich
vereinbart wurde. Sofem er seinen MliWJrkungspfilch’ren nicht, nicht rechizeitig oder
nicht ordnungsgemaBs nachkommit, sind wir berechtigt, ihm den dadurch

- enistehenden Mehraufwand in Rechnung zu stellen. Werrergehende geseizliche
Anspriche. bleiben ausdrickiich vorbehalten.

5. Werden wir auBerhalb unseres Betriebsgelandes fﬁ‘rig, so obliegen dem Kunden
alle zur Erfullung van Verkehrssicherungspfliichten notwendigen MaBnahmen, soweit
sich nicht aus der Naturder Sache oder elner Vereinbarung mit dem Kunden efwas
anderas ergibt. Wir sind berechiigt, die Durchfihrung der Lejstung zu verwagern,

. so[qnge die no’rwendlgen MaBnahmen nicht geiroffen werden

V. Fris’rén uhd Termine

1. Fristen und Termine gelten stefs als anndhernd, sofern nicht im Einzelfall besondere
Vereinbarungen schiifiich getroffen wurden, Soweit sie unverbindlich sind, geraten
wir erst dann in Verzug, wenn der Kunde uns zuvor ergebnislos eine angemessena
Frist zur Erbringung der geschuldeten Leistung schriftfich gesetzi hat.-in jedem Fall
laufen Fristen erst ab der vollst@ndigen Erbringung sémtlicher vom Kunden
geschuldeter Mitwirkungshandiungen sowie gegebenenfalls ab Eingang einer
vereinbarten Anzahlung. Nachiréigliche Anderungswinsche oder verspdfet
erbrachte Miiwirkungshandlungen des Kunden veridingern die Leistungszeiten
angemessen.
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2, Wird die von uns geschuldete Leistung durch unvorhersehbare und durch uns
unverschuldete Umsténde verzogert (z. B. Arbeitsk&impfe, Betriebsstdrungen,
Transporthindermnisse, Rohmateriaimangel, behérdliche MaBnahmen - jeweils auch
bei unseren Vorlieferanten - sowie nicht rechizeitige Selbstbelieferung), so sind wir
berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten oder nach unserer Wahl
die Lieferung oder Leisiung um die Dauer der Behinderung hinauszuschiehen.
Schadensersatzanspriche sind ausgeschlossen. In diesem Falle werden wir Sie
jedoch ausdrickiich auf die Umsténde hinweisen, soweif uns diese bekannf werden.

3. Kommt der Kunde in Annuhmeverzug -oder verietz! er sonstige '
Mitwirkungspflichien, so sind wir berechiigt, den uns entstehenden Schaden
eznschl:ethh aiwcuger Mehraufwendungen £y verlangen.

4. Geraten wir aus Grinden, die wir zu verireten haben, in Yerzug, oder wird die
Lelstung aus von uns zu vertretenden Griinden unmdglich, so ist unsere .
Schadensersatzpflicht im Fall leichter Fchr[asslgkelt qu den vorhersehbaren Schc:den
begrenzt.

V Abnahme

"1 Sowe:’r unsere Le;sl‘ung der Abnc:lhme bedarf, ist der Kunde hierzur verpfllchie’r
Kleinere Méingel, welche die Tauglichkeit der Leistung zu dem vertraglich-
fesigelegten Zweck nicht emsthaft beeiniréichtigen, berechtigen den Kunden nicht,
die Abnahme zu verweigem, unbeschadet ssines Rechis, die Beseitigung dieser-
Mangel innerhalb einer angemessenen Frist zu verlc‘:ngen

2. Verweigert der Kunde die Abnahme unter VerstoB gegen Zlffer 1. dueser KIcruseI 50
gitt die’ Abnahme gleichwohl als erfolgt. :

3. Geistige Le1s’rungen gelten als abgenommen, sofemn der Kunde nichf innerhalb
von 30 Tagen nach deren Zugang in schriftficher Form ausdricklich schriffich -
Vorbehalte erhebt. Im Fall sines solchen Yorbehalis werden wirunsere Léisiung
Uberprofen. Erweist sich ein Vorbehalt des Kunden als urtberechtigi, fallen thm die
entstandenen Mehrkasten zur Last.

VI. Preise und Zahlungen

1. MaBgeblich sind die von uns genannten Preise, zu denen die jeweilige gesetzliche
Mehrwerisieuer - soweit diese anfallt - zugerechnet wird. Unsere Rechnungen sind
ohne Skontoabzug und spesenfrei nach vereinbartemn Zahlungsplan, ansonsten sofort
ab Rechnungsdatum zur Zahlung f&llig. Werden aufgrund ausdriicklicher
Vereinbarungen im Einzelfall Schecks oder Wechsel angenommen, erfolgt dies nur
zahlungshalber und ebenfalls ohne Skonfoabzug. Etwaige Diskontspesen sind vom
Kunden zu tfragen, Schecks oder Wechselzahiungen erkennen wir erst dann als
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ErfOllung an, wenn die jewelligen Befrtige vorbehalislos auf unserem Konto
gutgeschrieben worden sind. Wir behalten uns das Recht vor, angemessane
Abschlagszahlungen und Vorschisse zu verlangen.

2. Sofern kein Fesipreis vereinbart wurde und sich bei der DurchfUhrung einer Leistung
herausstelit, dass die Kosten den gegentber dem Kunden veranschiagten Betrag um
mehr als 10 % Oberschreiten werden, werden wir ihm dies mitteilen. Der Kunde ist in
diesem Fall zum ROcktritt vom Vertrag berechiigt. Wir rechnen dann nur die bis zu
diesem Zeitpunkt von uns erbrachten Leisfungen ab. Gleiches gilt, wenn wir aus
wichtigem Grund von dem Vertrag zuriickireten oder dieser einvermnehmlich
aufgehoben wird.

3. Stehen uns gegentber dem Kunden mehrere Forderungen zu, so bestimmen wir, - -
auf welche Schuld die Zahlung angerechnet wird. Aufrechnungsrechte stehen dem
Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriche rechiskraftig festgestellt, unbestitten

. ader von uns schrififich anerkanni sind. Das gleiche gilt gegenuber Kaufleuten fr die
Gelfendmachung von Zurickbehaltungsrechien.

4, Werden uns hach Abschiuss des Verirages Umstéinde bekannt, welche die
Kreditwirdigkeit dies Kunden erheblich zu mindern geeignet sind, so sind wir
berechtigt, noch ausstehende Leistungen nur gegen Vorc:uszchlung oder
Sichemeﬁslelsfung auszufiihren und nach fruchtiosern Ablauf einer hierfir gesetzien:
Frist vom Verirag zurickzutreten; Ziffer 2 Saiz 3 dieses Abschnitis gilt en’rsprechend

5. Bet Zahlungsverzug schuldet der Kunde Verzugszinsen in Héhe von 3 % Uber dem

jeweiligen Zentralbankdiskoni, sofern uns kein niedrigerer Schaden nachgewmsen
wird,

V. Gewdhrleistung

- 1. Sollten wir eine fehlerhafte Leistung erbracht haben, hat uns der Kunde .
Gelegenhet‘r zur Nachbesserung innerhalb angemessener Fristen zu geben. Schlaga‘
die Nachbesseruhg fehl, hat der Kunde das Recht zur Wandelung
(ROckgéngigmachung des Verrages) oder Minderung {Herabsetzung der
vereinbarten VergUtung). Das Wandelungsrecht besteht jedoch nicht, wenn der
Wert oder die Tauglichkeit nur unerhablich gemxnderr ist,

2. Fine Gewdhrleistung fUr die Redlisierung von Schatzungen oder Prognosen
Ubernehmen wir nur, sofern dies ausdricklich vereinbart wurde.

3. Die Erteilung eines Prifzertifikats enthalt keine Ober den konkreten fachlichen inhalt

des Prifzeugnisses hinausgehende Aussage Uber die Verwendungsféhigkeit oder
Qualitat des Prifinhalies.
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VIll. Haftung / Hafiungsausschluss

1. Wir haften fUr vorséitziches oder grob fahriéissiges Handeln unserer Organe und
leitenden Angestellten. DarUber hinaus haften wir

- fir jede schuldhaffe Verletzung wesentiicher Veriragspflichien

- fUr die vorsétzliche oder grob fahrtssige Verleizung sonstiger Vertragspfiichten
durch in Safz 1 nicht genannte Mitarbeiter oder Erfilliungsgehilfen,

waobei unsere Ersatzpflicht in beiden Féllen auf den Ersatz des verfragstypischen
vorhersehbaren Schadens begrenzt ist. Im gleichen Umfang haften wir bei
Schadensersatzansprichen wegen Nichterfllung wegen des Fehlens einer im _
Einzelfall zugesicherten Eigenschaft. Im Gbrigen ist die Haftung fiir Personen-, Sach- .
und Vermogensschéiden eines Aufirages zusammen auf den Héchstbetrag von 2,6.
Millionen Euro (zwel Komma sechs Millionen Eura) insgesamt begrenzi, es sei denn,
der Schaden wurde vorsdtziich oder grob fahriéissig verursdcht. Hohere
Haffungssummen kénnen auf Wunsch des Vertragspartners durch ginen gesonderien
'schrlﬁ]fchen Vertrag mit uns vereinbart und veérsichert werden.

2, Soweit gemdiB vorstiehenden Regelungen unsere Haffung auf Schadensersutv:

‘ausgeschlossen oder beschrénkt ist, erstreckt sich dies auch auf.die persénliche
Haffung unserer Organe, Arbelinehmer und sons’rlger Mitarbeiter, Vertreter und
ErfGllungsgehilfen und gilt auch fir alle Anspriiche wegen Verschuldens bei
Vertragsverhandlungen (c.i.c.}, Verletzung von Nebenpflichten und Anspriichen aus
unerlaubter Handiung (§§ 823 ff. BGB), nicht hingegen fir Anspriche gemdB der §§
1. 4 ProdHaftG.

3. Die Verjthrungsfrist szr Anspriche gegen uns wegeh Verschuldens bei
Veriragsverhandlungen [c.i.c,) oder der Verletzung von Nebenpflichten betrdgt fonf
Jahre, sowelt nIChT die Verjahrung c:ufgrund gesetziicher Vorschnﬁen berelts fruher
gintritt. .

| IX. Urheberechte

Die Weltergabe und Verweriung unserer Leistung Uber den vertraglich fesigelegten
Iweck hinaus, insbesondere deren Verdffenilichung, ist nur mit unserer vorherigen
schriffichen Zusfimmung zulssig. Fir die Einhaliung der fiir die Verwertung unserer
Leistung gelienden gesetzlichen Besfimmungen (z. B. des Wettbewerbsrechis),
insbesondere fir den Inhalt van Werbeaussagen, ist ausschlieBlich der Kunde
verantwortlich; er hat uns insoweit von samtlichen Ansprichen Dritter freizuhalten.
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X. ErfGllungsort und Abfretungsverbot

1. Eff0llungsort for alie Leistungen isi Nordhom.

2. Die Abiretung von Anspriichen, die dem Kunden aus der Geschaftsverbindung mit
uns zusiehen, ist ausgeschlossen.

Xl. Gerichisstand und anwendbares Recht

1.-Gerichtsstand fir aile aus der Geschcﬁsverblndung henuhrenden Anspriche
gegenliber Vollkauileuten und jurisfischen Personen des tffentlichen Rechis ist
Nordhom. Diss gitt aueh fr Anspriiche aus Schecks sowie fiir delikisrechiliche
Anspriche und Streltverkindungen. Wir sind jedoch auch berechtigt, den Kunden ‘
an semem ullgememen Gench‘rssw‘clnd 4] verkiagen.

.2 Bel grenzuberschrei‘renden Lelsfungen ist Nordhom dusschiieBlicher Gench’rss’rcmd'
fur alle Streffigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis {Artikel 17 EuGV). Wir behalten uns
jedoch das Recht vor, den Kunden an seinem _allgemeinan Gerichisstand zu

verklagen oder jedes andere Gericht anzurufen, dcs aufgrund des EUGVU zustandig
ist.

3. FOr alle Geschdafts- und die gesamten Rec:hsteznehungen zwuschen dem Kunden
und uns

gilt awsschlieslich das Rech’r der Bundesrepubllk Deufschlund

Xli. Schiussbestimmungen

1. Sollten einzelne der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein.oder werden, so
berbhri dies nicht die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen. Anstelle der
unwirksamen Bedingungen sollen solche Regelungen ireten, die dem
wirtschafilichen Zweck des Verirages und der angemessenen Wahrung der
beiderseitigen Interessen am ndéchsten kommen.

2. Alie unsere friiheren Allgemeinen Geschéafisbedingungen fiir Leisiungen sind
hierdurch

aufgehoben.

)

Stand11.03.2008



XN, Zusaiz for Seminare

1. Die schriffiche Anmeldung ist fir den Teilnehmer verbindlich. Ein Widerruf der
Anmeldung seitens des Telinehmers ist nur bis spétestens 2 Wochen vor
Seminarbeginn kostenfrei mdglich. Der Widerruf muss schiiftlich erfolgen. Bei spater
eingehendem Wideruf oder Nichterscheinen bzw. vorzeitigem Abbruch stellen wir
clas volle Seminarentgelt in Rechnung MaBgebend ist der Eingang des Widerufs in
- unserem chuae

2. Wir behdlten uns vor, ein Seminar/einen Lehrgang wegen zu geringer
Teilnehmerzahl abzusagen oder wenn Grinde varliegen, die wir nicht zu verireten
haben (Erkrankung des Dozenten, hGhere Gewali). In diesen Féllen werden die
Telinehmer umgehend telefonisch bzw. schrifich benachrichtigt. Bereits gezahlie
Seminarentgelfe werden erstattet. Weltere Anspriche bestehen-ausdriicklich nicht. |

3. Hinweis gemdal § 33 BDSGE Kuridendaten werden elekironisch verarbeitet.

4. Mit der Anmeldung verpfiichiten sich die Seminarteilnehmer zur Beachtung
folgender Punkte. Seminarbegleitende Arbeitsmappen bzw. Unterlagen etc.
unierliegen dem Urheberrecht und dirfen zu keiner Zeit und unferkeinen Umsténden
fotomechanisch oder elekironisch vervielfdiligt werden; Sie sind nur fir den
persdnlichen Gebrauch der Kursteilnehmer bestimmt und dirfen nicht an Dritie
weitergegeben werden.
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